ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

VON EUROFRESH B.V.

MIT SITZ IN 5928 RH VENLO,

VENRAYSEWEG 112A,

EINGETRAGEN IM HANDELSREGISTER UNTER DER
NUMMER 12039118

Artikel 1 Begriffsbestimmungen und Geltungs-
bereich

1.1. Die in diesen allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen (nachfolgend ,AGB" genannt) von Eurofresh
B.V. (nachfolgend: ,Eurofresh™ genannt) verwende-
ten Begriffe haben folgende Bedeutung:

1. Kunde: jede natirliche oder juristische Person,
die von Eurofresh Angebote erhélt oder mit Eu-
rofresh Vertrage schlieB3t;

2. Vertrag: jeder Vertrag, der zwischen Eurofresh
und dem Kunden zustande kommt, darunter (je-
doch nicht ausschlieBlich) Kaufvertrage fir Kar-
toffeln, Gemiise und Friichte sowie alle Ande-
rungen und Erganzungen dieser Vertrage und
alle Rechtsgeschafte, die der Erfillung eines
Vertrages dienen;

3. Unmittelbarer Schaden: Beschadigung, Faulnis

oder Wertminderung der von Eurosfresh ver-
kauften und gelieferten bzw. verarbeiteten Kar-
toffeln, Gemiuse und Friichte einschlieBlich Ver-
packung und Umverpackung;

4. Mittelbarer Schaden: alle Schaden, die nicht von

der Definition des unmittelbaren Schadens er-
fasst sind, darunter Folgeschaden, erlittene Ver-
luste, (zuklnftige) Verdienstausfalle, héhere
Produktionskosten, entgangener Gewinn, Perso-
nenschaden, Schaden an Tieren, immaterielle
Schaden (,Schmerzensgeld™), Schaden infolge
von entgangenen Einsparungen, Umweltscha-
den, verminderter Firmenwert, Schaden durch

Betriebsunterbrechungen, Schaden infolge von

Schadensersatzanspriichen von Dritten gegen-
Uber dem Kunden, Schaden infolge von Bescha-
digung, Vernichtung oder Verlust von Informati-
onen, Daten oder Dokumenten bzw. Unmdéglich-
keit des Zugriffs auf diese, Zinsen sowie Kosten
zur Vorbeugung, Begrenzung oder Feststellung
von Schaden oder zur auBergerichtlichen Bei-
treibung von Forderungen;

5. Produkt(e): die dem Kunden von Eurofresh ver-
kauften und gelieferten bzw. verarbeiteten Kar-
toffeln, Gemlise und Friichte;

6. Verbraucher: jeder Kunde, der eine natlrliche
Person ist, nicht im Rahmen der Auslibung einer
beruflichen Tatigkeit oder fiir ein Unternehmen
handelt und von Eurofresh ein Angebot erhalt

oder mit Eurofresh einen Vertrag schlieB3t.

1.2. Sofern nicht schriftlich anders vereinbart, gel-
ten diese AGB flir alle Angebote von und Vertrage
mit Eurofresh, vor allem flir zwischen Eurofresh

und dem Kunden geschlossene Vertrage Uber den
Verkauf und die Lieferung von Kartoffeln, Gemuse

und Friichten.

1.3. Abweichungen von oder Ergdanzungen zu den
AGB oder einem Vertrag bedirfen ausdricklich der
vorhergehenden schriftlichen Einwilligung von Euro-

fresh.

Artikel 2 Angebot; Zustandekommen und In-
halt des Vertrages; Ernte- und Verarbeitungs-
vorbehalt; Sicherheitsleistung

2.1. Sofern das Angebot nicht ausdricklich eine

Gliltigkeitsdauer enthalt, ist jedes Angebot von Eu-
rofresh immer unverbindlich und Vertrage kommen
erst nach einer schriftlichen Bestatigung durch Eu-

rofresh (dazu zahlt auch eine Bestatigung per E-



Mail) oder durch Erflllung des Vertrages durch Eu-
rofresh zustande. Nimmt der Kunde ein Angebot
an, hat Eurofresh das Recht, das Angebot innerhalb
von funf Werktagen nach Erhalt der Annahme zu

widerrufen.

2.2. Sollte der Kunde eine Bestellung bei Eurofresh
mundlich, telefonisch oder per E-Mail aufgeben
bzw. einen Auftrag miindlich, telefonisch oder per
E-Mail erteilen, stellt die dem Kunden aufgrund der
Bestellung/des Auftrags von Eurofresh Gbermittelte
Auftragsbestdtigung den Nachweis Uber den voll-
standigen Vertragsinhalt dar, sofern der Kunde
nicht sofort nach Erhalt der Auftragsbestatigung
schriftlich Widerspruch gegen diese Auftragsbesta-

tigung einlegt.

2.3. Bestellungen oder Auftrage, die von Vertre-
tern, Vermittlern oder Arbeitnehmern entgegenge-
nommen wurden, sind flir Eurofresh erst verbind-
lich, nachdem sie von Eurofresh schriftlich/per E-

Mail bestatigt wurden.

2.4. Abweichungen hinsichtlich Qualitat oder
Menge im Rahmen der in der Branche Ublichen

Toleranzen sind ausdricklich vorbehalten.

2.5. Alle Angebote von Eurofresh und alle von Eu-
rofresh geschlossenen Vertrage verstehen sich im-
mer unter Ernte- und Verarbeitungsvorbehalt.
Sollte infolge einer hinsichtlich Menge oder Qualitat
schlechten Ernte oder hinter den Erwartungen zu-
rickbleibenden Verarbeitung zugekaufter Kartof-
feln, Gemise und Frichte weniger Kartoffeln, Ge-
muse und Frichte verfiigbar sein, als im Angebot
oder Vertrag angegeben, hat Eurofresh das Recht,
dem Kunden entsprechend weniger Kartoffeln, Ge-

muse und Frichte zu liefern, ohne dass der Kunde

Anspruch auf Nacherfiillung des Fehlenden, Scha-
densersatz oder einen Ricktritt vom Vertrag (bzw.

Teilen davon) erheben kann.

2.6. Der Kunde ist verpflichtet, auf erste Aufforde-
rung von Eurofresh hin eine (erganzende) Sicher-
heit fir die richtige und rechtzeitige Erflillung all
seiner aus dem Vertrag hervorgehenden Pflichten

zu leisten.

Artikel 3 Preise

3.1. Samtliche von Eurofresh angegebenen Preise
verstehen sich ohne Umsatzsteuer und ohne Verpa-
ckung, Umverpackung, Paletten und eventuelle an-
dere Verpflichtungen/Abgaben (wie Entsorgungs-

und Umweltabgaben) sowie Steuern.

3.2. Kommt es zwischen dem Zeitpunkt des Ver-
tragsabschlusses und dem Lieferdatum zu Kosten-
anderungen bei zugekauften Kartoffeln, Gemuisen
und Frichten, darunter die Kosten von Transport,
Lagerung, Aufbereitung und Kihlung sowie Wech-
selkurse, Lohne und Gehalter, Steuern, Gebiihren
und Abgaben, ist Eurofresh berechtigt, seine Preise
entsprechend zu erhéhen. Diese Bestimmung gilt
nicht flr Verbraucher, wenn die Erhéhung innerhalb

von drei Monaten nach Vertragsabschluss erfolgt.

Artikel 4 Zahlungen

4.1. Rechnungen von Eurofresh sind innerhalb von
vierzehn (14) Tagen nach Rechnungsdatum zu zah-
len, sofern nicht schriftlich/per E-Mail etwas ande-

res vereinbart wurde.

Die Zahlung hat - sofern von Eurofresh nicht an-
ders auf der Rechnung angegeben - in den Nieder-

landen auf ein auf Eurofresh lautendes Bankkonto



bei einer (Filiale einer) in den Niederlanden ansas-

sigen Bank zu erfolgen.

4.2. Der Kunde kann sich gegentiber Eurofresh
nicht auf Aufrechnung oder Aufschub berufen.
Diese Bestimmung gilt nicht fiir Verbraucher, wenn
die Verbraucher die fir Aufrechnung oder Aufschub

gesetzlich geltenden Anforderungen erfillen.

4.3. Nach Verstreichen der in Absatz 1 genannten
Frist ist der Rechnungsbetrag sofort einklagbar. Der
Kunde ist ab diesem Zeitpunkt von Rechts wegen in

Verzug, ohne dass es einer Mahnung bedarf.

4.4. Nach Verstreichen der in Absatz 1 genannten
Frist ist Eurofresh berechtigt, die gesetzlichen Han-
delszinsen gem. Artikel 6:119a des niederlandi-
schen ,Burgerlijk Wetboek™ (Blirgerliches Gesetz-
buch) fiir den nicht gezahlten Betrag ab dem Tag,
an dem der Kunde in Verzug geraten ist, bis zur
vollstandigen Begleichung der Forderung in Rech-
nung zu stellen. Verbraucher haben, sobald sie in
Verzug geraten, die gesetzlichen Zinsen gem. Arti-
kel 6:110 des niederlandischen ,Burgerlijk Wet-

boek" (Blirgerliches Gesetzbuch) zu zahlen.

4.5. Vom Kunden getatigte Zahlungen dienen im-
mer zuerst der Begleichung aller geschuldeten Kos-
ten, danach der Zinsen und danach jener offenen
Rechnungen, die am langsten féllig sind, selbst
wenn der Kunde angibt, dass sich die Zahlung auf
eine spatere Rechnung bezieht.

4.6. Hat der Kunde seine in Absatz 1 beschriebenen
Zahlungspflichten nicht rechtzeitig erfillt, ist er
verpflichtet, alle Eurofresh entstandenen auBerge-
richtlichen Kosten (gem. niederlandischem ,Besluit
Vergoeding voor Buitengerechtelijke Incassokos-

ten™ [Beschluss Uber den Ersatz auBergerichtlicher

Inkassokosten]), Prozesskosten und Kosten fir ju-
ristischen Beistand zu Ubernehmen und zur Génze
zu begleichen. Zu diesen Kosten zahlen auch an-
dere oder héhere Kosten als die laut Gesetz festge-
setzten Prozesskosten sowie eventuelle Kosten ei-

nes Insolvenzantrags.

4.7. Unbeschadet der Bestimmungen in Artikel 4.3
ist der Kunde im Fall von Insolvenz (bzw. einem
entsprechenden Antrag), Zahlungsaufschub (bzw.
einem entsprechenden Antrag), Einstellung der Ge-
schaftstatigkeiten oder Geschéaftsauflésung des
Kunden, Anwendung den niederlandischen Schul-
densanierungsgesetzes (bzw. einem entsprechen-
den Antrag) oder Entmindigung des Kunden von
Rechts wegen in Verzug, ohne dass es einer Mah-
nung bedarf. Der vorige Satz kommt ebenso zur
Anwendung, wenn der Kunde seine Pflichten aus
den mit Eurofresh geschlossenen Vertragen nicht,

nicht ordnungsgemagB oder nicht rechtzeitig erfillt.

4.8. In den im vorigen Absatz genannten Fallen hat
Eurofresh zudem das Recht, ohne richterliche Ge-
nehmigung entweder die Vertragserfillung auszu-
setzen oder den Vertrag zur Ganze oder teilweise
durch eine schriftliche Erklarung zu kindigen, un-
beschadet des Rechts von Eurofresh, vollstandigen

Schadensersatz zu fordern.

4.9. Sollte Eurofresh eine Forderung gegenuber
einem Dritten haben, der mit dem Kunden ver-
bunden ist (zum Beispiel eine Mutter-, Schwes-
ter- oder Tochtergesellschaft), und diesem Unter-
nehmen wird ein Zahlungsaufschub gewahrt oder
dieses Unternehmen gerdt in die Insolvenz,
stimmt der Kunde schon jetzt fiir spater zu, dass
Eurofresh seine Forderung gegen jede Forderung
aufrechnen kann, die der Kunde gegeniiber Euro-

fresh haben kdnnte, auch wenn die Forderung



von Eurofresh zu diesem Zeitpunkt noch nicht

fallig ist.

Artikel 5 Lieferfristen, Teillieferungen

5.1. Die von Eurofresh angegebenen Lieferfristen
gelten nur annahernd und kénnen keinesfalls als
verbindlich betrachtet werden, sofern nicht aus-

dricklich etwas anderes vereinbart wurde.

5.2. Vorbehaltlich Vorsatz oder grober Fahrldssig-
keit der Geschéftsfiihrung oder von leitendem Per-
sonal von Eurofresh kann der Kunde bei einer Uber-
schreitung der Lieferfrist von bis zu acht (8) Tagen
auch nach einer Mahnung keinen Anspruch auf
Schadensersatz oder Ricktritt vom Vertrag erhe-
ben. Wird die Lieferfrist um mehr als acht (8) Tage
Uberschritten, muss der Kunde Eurofresh schriftlich
mahnen. In dieser Mahnung muss der Kunde Euro-
fresh eine angemessene Frist fiir die Nacherfillung

setzen.

5.3. Verbraucher miissen Eurofresh bei einer Uber-
schreitung der Lieferfrist schriftlich mahnen und
eine angemessene Frist flr die Nacherfillung set-

zen. Im Ubrigen gilt Artikel 2 fiir Verbraucher nicht.

5.4. Die Lieferfrist beginnt an dem Tag zu laufen,
an dem der Kunde eine schriftliche Bestatigung/E-
Mail-Bestatigung Uber das Zustandekommen des
Vertrages von Eurofresh

erhalten hat, allerdings muss der Kunde zuvor alle
eventuellen Besonderheiten in Zusammenhang mit
der Vertragserflllung, die zuerst vom Kunden er-

fullt werden mussen, erflllt haben.

5.5. Eurofresh ist berechtigt, in Teilen zu liefern.

Bestellungen oder Teile davon, die nicht sofort ge-

liefert werden kdnnen, werden flr eine spatere Lie-
ferung notiert; der Kunde wird davon schriftlich/per

E-Mail von Eurofresh in Kenntnis gesetzt.

Artikel 6 Lieferung und Abnahme, Gefahriiber-
gang und Riickgabe

6.1. Eurofresh liefert, sofern nicht schriftlich anders
vereinbart, ab Werk - ,ex works™ - gemaB In-
coterms (aktuellste Version), wobei die Gefahr flir
die zu liefernden Produkte auf den Kunden uber-
geht, sobald die Produkte das Werk/Lager von Eu-
rofresh verlassen, sofern nicht Bestimmungen

zwingenden Rechts etwas anderes vorsehen.

6.2. Vorbehaltlich der Bestimmungen in Artikel 8
(Untersuchungs- und Riigepflicht) ist der Kunde zur
Abnahme verpflichtet. Sollte sich der Kunde wei-
gern, die Produkte abzunehmen, gehen die Kosten
von Riickgabe, Lagerung, Aufbereitung und Kiih-
lung oder andere fiir die Konservierung oder den
Erhalt anfallende Kosten auf Rechnung des Kunden.
Die genannten Kosten sowie der gesamte Kaufpreis
sind sofort féllig, unbeschadet des Rechts von Euro-
fresh, den Vertrag zur Ganze oder teilweise zu kiin-

digen oder Schadensersatz zu fordern.

6.3. Ricksendungen nach der Abnahme sind nur
erlaubt, wenn Eurofresh dem Kunde diesbezliglich
ausdriicklich und vor der Riicksendung schrift-
lich/per E-Mail seine Zustimmung erteilt hat. Ruck-
sendungen erfolgen stets auf Rechnung und Gefahr

des Kunden.

Artikel 7 Eigentumsvorbehalt

7.1. Die von Eurofresh gelieferten Produkte bleiben

das Eigentum von Eurofresh, bis der Kunde alle



nachfolgenden Pflichten aus allen mit Eurofresh ge-

schlossenen Vertragen erfillt hat:

- die Gegenleistung(en) in Bezug auf die geliefer-
ten oder zu liefernden Produkte;

- die Gegenleistung(en) in Bezug auf die gemaB
Vertrag von Eurofresh erbrachten oder zu er-
bringenden Dienstleistungen;

- eventuelle Forderungen wegen Nichterfillung
von (einem) mit Eurofresh geschlossenen Ver-

trag/Vertragen durch den Kunden.

7.2. Von Eurofresh gelieferte Produkte, fiir die ge-
maB Absatz 1 der Eigentumsvorbehalt gilt, dirfen
nur im Rahmen der normalen Geschaftstatigkeiten
weiterverkauft werden. Der Kunde ist nicht befugt,
die gelieferten Produkte zu verpfanden oder fir sie
irgendein anderes Nutzungs- oder Besicherungs-
recht einzuraumen. Mit diesem Verpfandungsverbot
ist ausdriicklich dingliche Wirkung gem. Artikel
3:83 Absatz 2 des niederlandischen ,Burgerlijk
Wetboek™ (Blirgerliches Gesetzbuch) beabsichtigt.

7.3. Wenn der Kunde seine Pflichten nicht erfillt
oder wenn eine begriindete Beflirchtung besteht,
dass er seine Pflichten nicht erfiillen wird, ist Euro-
fresh berechtigt, die gelieferten Produkte (flr die
der in Artikel 1 genannte Eigentumsvorbehalt gilt)
vom Kunden oder Dritten, die diese Produkte flr
den Kunden aufbewahren, zuriickzuholen bzw. zu-
riickholen zu lassen. Der Kunde ist verpflichtet, da-
ran mitzuwirken, andernfalls wird gegen ihn eine
sofort fallige GeldbuBe in Hohe von 10 % pro Tag
far alle Eurofresh geschuldeten Betrage verhangt.
Der Kunde kann sich gegentber Eurofresh nicht auf
ein Zurlickbehaltungsrecht berufen.

7.4. Wenn Dritte Anspriche auf die Vorbehaltsware

erheben oder (zum Beispiel durch Beschlagnahme)

erheben wollen, ist der Kunde verpflichtet, Euro-
fresh davon unverziiglich schriftlich/per E-Mail in

Kenntnis zu setzen.

7.5. Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware

als erkennbares Eigentum von Eurofresh zu lagern.

Artikel 8 Untersuchungs- und Riigepflicht; Ga-

rantie

Rlgepflicht
8.1. Der Kunde ist verpflichtet, die Produkte bei der

Lieferung zu prifen (prifen zu lassen), andernfalls
erléschen alle Rechte und Garantieanspriiche.
Eventuelle Beschwerden Uiber die Menge oder Qua-
litat der gelieferten Produkte miissen vom Kunden
selbst oder in dessen Auftrag bei der Ubernahme
auf dem Lieferschein festgehalten werden. Ge-
schieht dies nicht, stellen die auf dem Lieferschein
genannten Mengen und die darauf angegebene
Qualitat den zwingenden Nachweis fiir Menge und
Qualitat dar.

8.2. Wenn der Kunde eine Mangelriige bei Euro-
fresh geltend macht, ist er verpflichtet, Eurofresh
die Gelegenheit zu bieten, die Produkte zu untersu-
chen (untersuchen zu lassen). Der Kunde ist ver-
pflichtet, die Produkte im urspriinglichen Zustand
und einschlieBlich Verpackung zur Verfliigung zu

halten, andernfalls erléschen alle Anspriiche.

8.3. Rucksendungen von verkauften Produkten an
Eurofresh sind aus jeglichem Grund nur nach vor-
hergehender schriftlicher Zustimmung von Euro-
fresh erlaubt; Eurofresh ist befugt, mit Riicksen-
dungen Bedingungen zu verknipfen (zum Beispiel
Versandanweisungen); der Ricktransport und alle

damit einhergehenden Kosten sind vom Kunden zu



tragen. Die Gefahr flr die Produkte tragt jederzeit

der Kunde.

8.4. Eventuelle Mangel, die einen Teil der geliefer-
ten Produkte betreffen, radumen dem Kunden nicht
das Recht ein, die gesamte Partie zu beanstanden

oder abzulehnen.

8.5. Mangelrigen raumen dem Kunden nicht das
Recht ein, die Zahlung (bzw. einen Teil davon) auf-
zuschieben; auch eine Aufrechnung durch den Kun-
den gegen eine moégliche Gegenforderung wird aus-
dricklich ausgeschlossen. Diese Bestimmung gilt
nicht flr Verbraucher, wenn und sofern diese die
im Gesetz flir Aufschub oder Aufrechnung genann-

ten Anforderungen erfillen.

8.6. Nach Feststellung eines Mangels an den gelie-
ferten Produkten ist der Kunde verpflichtet, alle er-
forderlichen MaBnahmen zu ergreifen, um (weitere)
Schaden zu verhindern oder zu begrenzen. Zudem
ist der Kunde verpflichtet, die Nutzung, den Ver-
brauch, die Verarbeitung, die Bearbeitung oder den

Verkauf der Produkte unverziiglich einzustellen.

8.7. Der Kunde ist verpflichtet, Eurofresh eventu-
elle Fehler in den Rechnungen von Eurofresh inner-
halb von 5 Werktagen nach Erhalt der Rechnung
schriftlich zu melden, andernfalls wird davon aus-
gegangen, dass der Kunde die Rechnung akzeptiert
hat.

Garantie

8.8. Eurofresh garantiert die Tauglichkeit der dem
Kunden gelieferten Produkte unter Bericksichti-
gung des Folgenden:

- Fur alle Produkte der Klasse I-I- und I gilt eine
Garantie fir vierundzwanzig (24) Stunden nach

Lieferung.

- Flr Produkte der Klasse II und III wird keine Ga-
rantie gewahrt; der Kunde akzeptiert Produkte der
Klasse II oder III in dem Zustand, in dem sie gelie-

fert werden.

8.9. Sofern Produkte, fir welche die in Artikel 8.8
genannte Garantie gilt, Mangel aufweisen und der
Kunde diesbezliglich rechtzeitig und unter Berlick-
sichtigung der Bestimmungen in diesem Artikel
eine Mdngelriige bei Eurofresh einreicht, wird Euro-
fresh — ausschlieBlich nach eigenem Urteil - entwe-
der die betreffenden Produkte austauschen (lassen)
oder dem Kunden fir diese Produkte eine ange-

messene Preisreduktion gewahren.

8.10. Nicht von der in Artikel 8.8 eingerdumten Ga-
rantie gedeckt sind auf jeden Fall jene Mangel, die
(unter anderem) aufgrund des Folgenden entstan-
den sind:

- Ver- und Bearbeitung sowie Weiterverkauf von
Produkten durch den Kunden;

- normale Alterung;

- Geschmack der Produkte;

- Transport, Lagerung und Kiihlung von Produkten
im Widerspruch zu den Anweisungen von Eurofresh
oder im Widerspruch zu den in der Branche bli-

chen Vorschriften.

8.11. Jeglicher Anspruch des Kunden erlischt, wenn
der Kunde irgendwelche aus dem Vertrag mit Euro-
fresh hervorgehenden Pflichten nicht, nicht zur
Ganze oder nicht rechtzeitig erfullt.

8.12. Jeglicher Anspruch aufgrund der in Artikel
8.8. genannten Garantie erlischt, wenn der Kunde
seinen Garantieanspruch nicht innerhalb eines
Werktags nach Feststellung des Mangels bei Euro-

fresh geltend gemacht hat.



Artikel 9 Haftung fiir unmittelbare und mittel-
bare Schaden

9.1. Fur alle unmittelbaren Schaden gem. Artikel 1
Absatz 1, die dem Kunden durch eine Eurofresh zu-
rechenbar verursachte mangelhafte Vertragserfil-
lung entstanden sind, ist die gesamte Haftung von
Eurofresh - vorbehaltlich Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit der Geschaftsfiihrung oder von leitendem
Personal bzw. vorbehaltlich Haftung aufgrund von
Bestimmungen zwingenden Rechts - auf maximal
den vereinbarten Preis der von Eurofresh verkauf-
ten und gelieferten Produkte (ohne USt.) be-

schrankt.

9.2. Fur alle mittelbaren Schaden gem. Artikel 1
Absatz 1 Ubernimmt Eurofresh - vorbehaltlich Vor-
satz oder grober Fahrldssigkeit der Geschaftsfiih-
rung oder von leitendem Personal bzw. vorbehalt-
lich Haftung aufgrund von Bestimmungen zwingen-

den Rechts - keine Haftung.

9.3. Sollte ein Gericht urteilen, dass Eurofresh sich
nicht auf die Haftungsbeschrankung oder den Haf-
tungsausschluss aus den Absatzen 1 und 2 dieses
Artikels berufen kann, ist die gesamte Haftung von
Eurofresh fir unmittelbare und mittelbare Schaden
auf maximal jenen Betrag beschrankt, den die
Haftpflichtversicherung von Eurofresh fir den je-
weiligen Vorfall zahlt (zuziglich Selbstbeteiligung).
Gibt es keine Haftpflichtversicherung oder ist keine
Deckung aufgrund des Versicherungsscheins der
Haftpflichtversicherung gegeben, ist die Haftung
auf jeden Fall auf maximal einen Betrag von
10.000,00 € beschrankt.

9.4. Wenn der Kunde - aus welchen Rechtsgriin-
den auch immer - (zudem) eine andere Forderung

als den Ersatz von unmittelbaren oder mittelbaren

Schaden geltend macht, ist die gesamte Haftung
von Eurofresh insofern beschrankt, dass die kumu-
lative Haftung von Eurofresh nicht dazu flihren
kann, dass Eurofresh dem Kunden einen Geldbe-
trag zahlen (oder einen Wert vergliten) muss, der
héher ist als der Geldbetrag, den Eurofresh insge-
samt aufgrund der Bestimmungen in den Absatzen

1, 2 und 3 dieses Artikels maximal zu zahlen hat.

9.5. Mit Ausnahme des Falls, dass eine Vertragser-
flllung durch Eurofresh dauerhaft unmadglich ist,
entsteht eine Haftung von Eurofresh aufgrund einer
zurechenbar verursachten mangelhaften Ver-
tragserfillung in allen Fallen nur dann, wenn der
Kunde Eurofresh unverziglich und ordnungsgeman
schriftlich/per E-Mail unter Setzung einer angemes-
senen Frist zur Behebung des Mangels gemahnt hat
und Eurofresh auch nach Ablauf dieser Frist die Er-
flllung seiner Pflichten weiterhin aus eigenem Ver-
schulden unterldsst. Die Mahnung muss eine mdg-
lichst vollstandige und detaillierte Beschreibung des
Mangels enthalten, sodass Eurofresh in der Lage
ist, adaquat zu reagieren und den Mangel zu unter-

suchen (bzw. untersuchen zu lassen).

9.6. Voraussetzung fir die Entstehung irgendeines
Schadensersatzanspruches ist immer, dass der
Kunde den Mangel Eurofresh innerhalb einer ange-

messenen Frist schriftlich/per E-Mail meldet.

9.7. Jegliche Schadensersatzforderung gegentliber
Eurofresh erlischt durch einfaches Verstreichen von
vierundzwanzig (24) Monaten nach der Entstehung
der Forderung, sofern der Kunde nicht vor Verstrei-
chen dieser Frist eine Schadensersatzklage einge-
bracht hat.



Artikel 10 Hohere Gewalt

10.1. Eine mangelhafte Vertragserfiillung kann Eu-
rofresh unter anderem dann nicht zugerechnet wer-
den, wenn die Ursachen flir die mangelhafte Erfll-
lung nicht von Eurofresh verschuldet sind oder
nicht in den Risikobereich von Eurofresh fallen. Die
im vorigen Satz gemeinten Ursachen sind unter an-
derem Krieg, Kriegsgefahr, Blrgerkrieg, Terroris-
mus, Epidemien, Pandemien, exzessive Preissteige-
rungen, Aufstande, Unruhen, Feuer, Blitzschlag,
Wasserschaden, Uberschwemmungen, Arbeitsnie-
derlegungen, Betriebsbesetzungen, Streiks, Dienst
nach Vorschrift, Aussperrungen, Ein- und Ausfuhr-
behinderungen, behdérdliche MaBnahmen, Defekte
an Maschinen oder Computern, Stérungen an Kihl-
anlagen, Computerviren, Unerreichbarkeit oder Be-
schadigung von (eventuell extern) gespeicherten
Daten oder Dateien, Stoérungen in der Gas-, Was-
ser- oder Stromversorgung, Stérungen von Compu-
ternetzwerken, Datennetzwerken, Telekommunika-
tionseinrichtungen oder dem Internet, Transport-
und Verkehrsprobleme, auBergewéhnliche oder ext-
reme Witterungsbedingungen sowie die Stockung
bzw. Unterbrechung von Dienstleistungen oder Lie-
ferungen von Lieferanten, von denen Eurofresh flr

die Vertragserfillung Waren beziehen muss.

10.2. Im Fall einer nicht selbst verschuldeten man-
gelhaften Vertragserfiillung durch den Kunden ist
Eurofresh befugt, den Vertrag zur Ganze oder teil-
weise aufzulésen. Im Fall einer nicht selbst ver-
schuldeten mangelhaften Vertragserfillung durch
Eurofresh, die langer andauert als drei (3) Wochen,
ist der Kunde befugt, vom Vertrag zurtickzutreten.

Artikel 11 Anderung der AGB

11.1. Diese AGB kénnen durch eine einfache Mittei-
lung von Eurofresh an den Kunden geandert wer-
den. Kommt es nicht innerhalb von dreiBig Tagen
nach der Mitteilung zu einem Widerspruch, gelten
die geanderten AGB ab dem Tag der Mitteilung fir
alle neuen Vertrage, sofern deren Erfiillung nach

dem Datum der Mitteilung erfolgt.

11.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB
unwirksam sein oder werden, tritt an die Stelle der
unwirksamen Bestimmung (sofern von Rechts we-
gen mdoglich) eine wirksame Regelung, deren Wir-
kung der wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten
kommt, die mit der unwirksamen Bestimmung ver-
folgt wurde. Die Parteien verpflichten sich, bei Be-
darf gemeinsam Beratungen Uber den Text dieser
neuen Bestimmung zu fihren. Die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen der AGB bleibt unberihrt,
sofern dem nicht Bestimmungen zwingenden

Rechts widersprechen.

Artikel 12 Verjahrung

Sofern in diesen AGB nicht anders bestimmt und
sofern dem keine Bestimmungen zwingenden
Rechts widersprechen, verjahren Anspriiche des
Kunden spatestens ein Jahr nach deren Entste-
hung.

Artikel 13 Vertriage mit Verbrauchern

Handelt es sich bei einem Kunden um einen Ver-
braucher, gelten die Bestimmungen dieser AGB
nicht, sofern sie in den Geltungsbereich von Artikel
6:236 des niederlandischen ,Burgerlijk Wetboek™
(Burgerliches Gesetzbuch) fallen.



Artikel 14 Verarbeitung personenbezogener

Daten

14.1. Sofern im Rahmen der Vertragserfillung per-
sonenbezogene Daten

verarbeitet werden, werden diese personenbezoge-
nen Daten von Eurofresh auf angemessene und
sorgfaltige Weise entsprechend dem niederlandi-
schen ,Wet Bescherming Persoonsgegevens" (Da-
tenschutzgesetz) und der Datenschutz-Grundver-

ordnung verarbeitet.

14.2. Eurofresh wird technische und organisatori-
sche MaBnahmen treffen, um die personenbezoge-
nen Daten vor Verlust oder jeder anderen Form der
unrechtmaBigen Verarbeitung zu schiitzen, und da-
bei den Stand der Technik und die Art der Verarbei-

tung berlcksichtigen.

Artikel 15 Rechtswahl und Gerichtsstand

15.1. Fir alle Angebote von und Vertrage mit Euro-

fresh gilt niederldandisches Recht.

15.2. Fir alle Rechtsstreitigkeiten zwischen Euro-
fresh und dem Kunden ist ausschlieBlich das fur

den Firmensitz von Eurofresh zustandige Gericht
zustandig, sofern dem nicht Bestimmungen zwin-

genden Rechts widersprechen.



